
В ООО «Туроператор Дельфин»
Копия: В ООО/ИП «Турагент»
От: ФИО ЗАКАЗЧИКА
Адрес: _____________________
ЗАЯВЛЕНИЕ 
Настоящим прошу учесть оплаченные мной по  Заявке на бронирование номер заказа из ЛК, с учетом ранее заключенного соглашения № ______ от ______________ Если соглашение было, денежные средства в размере ___________________ рублей при бронировании будущих поездок в сроки, установленные Агентом и Туроператором.
Я понимаю и осознаю, что обязательства ООО/ИП «Турагент (далее по тексту Агент, ООО/ИП «Турагент) по бронированию услуг и обязательства ООО «Туроператор Дельфин» (далее по тексту ООО «Туроператор Дельфин», Туроператор) по формированию туристского продукта исполнены надлежащим образом.
Я понимаю, осознаю и согласен с тем, что иные обязательства по указанному выше договору и по указанной выше Заявке (в том числе обязательства по оказанию услуг по перевозке и размещению) в настоящий момент прекращены, услуги оказаны мне быть не могут. 
Я понимаю и осознаю, что это связано с наступлением обстоятельств непреодолимой силы, которые Агент и Туроператор не могли предвидеть или предотвратить, в связи с чем отсутствуют основания для ответственности Агента и Туроператора, а также основания для взыскания убытков, штрафов, неустоек и компенсации морального вреда. 
Я  подтверждаю, что мне была предоставлена информация о готовности Туроператора осуществить возврат денежных средств по указанной выше заявке в срок, установленный Постановлением Правительства РФ № 1073 от 20.07.2020 года. 
Я согласен с прекращением обязательств Агента и Туроператора по первоначальному договору _________,  Заявке номер заказа из ЛК, соглашению соглашения № ______ от ______________ Если соглашение было и с тем, что конкретные условия совершения новой поездки будут определены по согласованию с Агентом и Туроператором в будущем.
Указанное согласование условий новой поездки может осуществляться путем составления единого Договора, Соглашения, Приложения, либо в иных формах, предусмотренных действующим законодательством РФ.
В связи с предоставлением мне права на бронирование новой поездки на сумму первоначальной Заявки, я отказываюсь от требований по первоначальному договору___________, Заявке номер заказа из ЛК и соглашению № ______ от ______________ Если соглашение было, претензий по данном договору/заявке/соглашению не имею, положения статей 414, 416 ГК РФ (прекращение первоначального обязательства путем согласования сторонами новых условий) мне разъяснены и понятны.
Настоящее заявление может составляться на бумажном носителе, либо быть отправлено в электронной форме по электронной почте или с использованием мессенджеров (при этом адрес электронной почты, логин или пароль, телефон клиента приравниваются к его собственноручной подписи). Совершение любых действий по исполнению настоящего Заявления или в связи с настоящим Заявлением признается согласием Заказчика с условиями настоящего Заявления. Заявление может быть осуществлено путем подписания документа на бумажном носителе, либо любым иным способом, не запрещенным действующим законодательством РФ, в том числе – путем отправки с использованием мессенджеров, электронной почты, а также в порядке ст. ст. 434, 438 ГК РФ (адрес электронной почты, логин и пароль Заказчика являются аналогами его собственноручной подписи). Места, предназначенные для подписи Заказчиком, могут быть использованы для проставления Заказчиком подписи при составлении Заявления на бумажном носителе и не обязательны к заполнению (хотя и должны быть заполнены Заказчиком по требованию Агента) при отправке Заявления в электронной форме. Стороны допускают использование факсимильного воспроизведения подписи с использованием средств механического или иного копирования. Совершение или изменение Заявления перечисленными в настоящем Заявлении способами позволяет достоверно установить лицо, выразившее волю.
ФИО ЗАКАЗЧИКА. /______________/ «__» ______________ 202___ года.

